
Горячая линия 

Официальный сайт Министерства образования и науки РФ http://минобрнауки.рф/ 

Сайт министерства образования и науки Республики Татарстан http://mon.tatarstan.ru/ 

 Заместитель Премьер-министра Республики Татарстан - министр образования и науки 

Республики Татарстан - БУРГАНОВ РАФИС ТИМЕРХАНОВИЧ 

http://mon.tatarstan.ru/rukov/minister.htm 

 

 Структура министерства образования и науки Республики Татарстан 

http://mon.tatarstan.ru/rus/structure.htm 

  

 В Министерство образования и науки Республики Татарстан можно обращаться и вне 

«горячей линии». По телефону (843)292-92-12 Вам подскажут, к какому специалисту 

обратиться конкретно в Вашей ситуации.  

 

Уполномоченный по правам ребенка в Республике Татарстан 

Удачина Гузель Любисовна 

адрес: 420061, г.Казань, ул.К.Маркса, д.61 

телефон/факс: (843)236-61-64 

электронный адрес: http://rtdety@yandex.ru 

cайт: http://rtdety.tatar.ru 

Приемные дни и часы: 

сотрудники аппарата: каждый понедельник с 9-18 часов 

уполномоченный по правам ребенка в РТ: каждый вторник с 14-18 часов 

предварительная запись по телефону 236-61-64 

  

 Официальный сайт полномочного представителя Президента РФ в Поволжском 

Федеральном Округе - http://www.pfo.ru 

  

Общественная палата Республики Татарстан 

Адрес: 420014, Казань, Кремль, а/я 6 

Телефон: (843) 567-80-99 

Факс: (843) 567-80-99 

E-Mail: op.rt@tatar.ru 

Сайт: http://oprt.tatarstan.ru 

  

Министерство труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан 

Адрес: 420044, г. Казань, ул. Волгоградская, д. 47 

Телефон: +7 (843) 557-20-01 

Факс: +7 (843) 523-72-54 

E-Mail: mtsz@tatar.ru 

Сайт: http://mtsz.tatarstan.ru 

  

Управление социальной защиты МТЗ и СЗ РТ в  г. Набережные Челны 
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Режим работы управления: 

Понедельник – пятница с 8 час. до 17 час. 

Перерыв на обед: с 12 час. до 13 час. 

Выходные дни: суббота и воскресенье 

Прием граждан специалистами управления по предоставлению государственных услуг  

осуществляется ежедневно. Телефон для справок: 34-48-48 

Запись на прием осуществляется через Портал государственных и муниципальных услуг 

Республики Татарстан  и терминалы электронной очереди по адресу: бульвар Солнечный, 

д.6 (17/11), 2 подъезд. 

Личный прием граждан начальником управления социальной защиты МТЗ и СЗ РТ в  г. 

Набережные Челны проводится по вторникам с 14.00 до 17.00 по адресу: пр. Х.Туфана, 

д.23, каб.378. Телефон для справок: 34-48-48. 

Службы психологической поддержки детей, подростков и их родителей 

1.      МБУ ЦЭПП «Молодежный телефон доверия» 

Русскоязычная линия - 52-96-96  

Татароязычная линия - 52-55-52  

Детская линия - 8 800 2000 122 

E-mail: http://mydoverie@mail.ru 

2.      Центр психолого-медико-социального сопровождения №85 

В Центр психолого-медико-социального сопровождения №85 принимаются дети, 

обратившиеся за помощью самостоятельно, по инициативе родителей (законных 

представителей), направленные другим образовательным учреждением с согласия 

родителей (законных представителей) имеющие проблемы в школьном обучении, в 

выборе профессии, в поведении и общении, в речевом развитии, в развитии 

познавательных процессов. Структурным подразделением Центра являются 

муниципальная Психолого-медико-педагогическая комиссия, лекотека и инфотека. 

Адрес:  Новый город, 56/07 (Московский проспект, д. 100) 

Тел.:   (8552) 58-70-51 

Электропочта:  tsentr85_chelny@mail.ru 

 

Отдел социальной защиты Министерства труда, занятости и социальной защиты РТ 

в Тукаевском муниципальном районе 

Наш адрес: 423800, г.Набережные Челны, пер.Есенина, д.1 

Телефоны: 70-00-57 факс: 70-11-82 

Начальник Отдела             Ахунова Эльмира Нурмехаматовна 

http://mydoverie@mail.ru/
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Электронный адрес: Usz.Tukaev@tatar.ru 

Приемные дни: вторник с 14 
00

 до 16 
00

 часов. 
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